FCG. IV
LIITTO
Vuoden 2023 uutuus!

DIGIVERKOSTOHANKE

Verkostohanke kaynnistyy 6.6.2023. lImoittautua voi 8.5.2023 saakka.
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Digiverkostohankkeen esittely

Digiverkostohanke on suunnattu kunnille, jotka Digiverkostohanke on kaytannonlaheinen,
kaipaavat tukea ja verkostoja digitalisaation ajankohtaisia ja konkreettisia sisaltoja seka
edistamiseen. digitalisaation edistamisen tyokaluja tarjoava.
Kyseessa on vuoden mittainen kokonaisuus, joka Digiverkostohanke tukee kuntastrategioiden
sisaltaa verkostolle yhteisia ja kuntakohtaista digitalisaatiotavoitteiden saavuttamista ja kasittaa
toimenpiteita. kaikki tulevaisuuden kunnan toimialat.

Kuntien digitalisaatiota l[ahestytaan hyodyntamalla Sisalloista vastaavat Kuntaliiton, FCG:n ja

vuonna 2022 valmistuneita kansallista vhteistyokumppaneiden kokeneet asiantuntijat.

digikompassia ja kuntien digitiekarttaa.

Kohderyhmina ovat kunnan johtoryhma,
esihenkilot, kehittamistehtavissa toimivat, Verkostohanke kaynnistyy 6.6.2023.
toimialojen digilahettilaat seka kuntien limoittautua voi 8.5.2023 saakka.

digitalisaatiosta kiinnostuneet luottamushenkil6t.

Digiverkostohanke 2023-2024 11.4.2023 3



FCG.

Osallistumisen hyddyt kunnille

OSA 1: Kaikille yhteiset sisallot

Verkostotilaisuudet Kuntatalolla
Helsingissa.

Yhteiskehittamisen
kvartaalisprintit fasilitoituina
etatyopajoina ja
ennakkotehtavina.
Henkilostolle ja
luottamushenkil6ille suunnatut
Kuntien digitaalinen tulevaisuus
—koulutukset etana ja
tallenteena.

OSA 2: Kuntakohtaiset sisadllot

Digitalisaatiokysely ja tuloksien
analysointi digitalisaation
edistamisen nykytilasta.
Digitalisaation edistamisen
|ahto- ja tavoitetasojen arviointi

seka kehittamiskohteiden
maarittely.

Digitalisaation edistamisen Kick
off —tilaisuus ja valmiudet
digitiekarttatyohon.

OSA 3: Verkoston hyodyt

Mahdollisuus
vertaistyoskentelyyn muiden
kuntien kanssa.

Tilaisuuden nahda ja kuulla
tehdyista ratkaisuista ja
kohdatuista haasteista.
Nakoalapaikan digitalisaation
edistamisen kansallisiin
linjauksiin.

Nostaa esiin toiveita
verkostohankkeessa
kasiteltavista sisalloista.
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Esimerkkeja sisdlloista, joita kasitellaan kuntien yhteisissa verkostotilaisuuksissa

Johdatus digitalisaatioon: mista kunnan digitalisoitumisessa on kyse ja mihin olemme matkalla?
Digitalisaation ulottuvuudet kunnan toiminnassa

*  Esim. kehittaminen, palvelut, prosessit, kyvykkyydet, johtaminen, rahoitus, mittarit
Digiohjelmat, -strategiat ja -tiekartat meilla ja maailmalla, esimerkkeja aiemmista toteutuksista
Kunnan tietohallintopalvelujen jarjestaminen ja kdytettavissa olevat vaihtoehdot
ICT-hankintaosaaminen, lainsddadanto ja hankintojen hyvat kdytannot
Ihmislahtoisen osallisuuden ja viestinnan uudet digitaaliset muodot
Kuntien digikehittamiseen ja digitalisaatioon liittyva lainsaadanto
Digitalisaation johtaminen, roolit, vastuut ja esimerkit
Elamantapahtumaldhtdinen palveluiden kehittaminen (kansallinen karkihanke)
Data ja tiedolla johtaminen osana kunnan toimintaa ja johtamista
Kuntakentan kokonaisarkkitehtuuri (KA) osana julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuria
Digiryhma ja digilahettilaat kuntien digitalisaation edistdjina (esimerkkeja kunnista)
Kunnan toimialojen ajankohtaiset ja tulevat aiheet osana digitalisaation edistamista
Digitaalinen turvallisuus kunnassa (tietosuoja, tietoturva, kyberturvallisuus, varautuminen)

Suomen digikompassi ja kuntien digitiekartta (valmistuneet vuonna 2022)

Ensimmaisen verkostotilaisuuden osalta sisall6t suunnitellaan osana digitalisointiviikon ohjelmaa ja
julkaistaan kevaalla 2023. Toisen verkostotilaisuuden sisallét suunnitellaan verkostohankkeen osallistujien
ajankohtaiset toiveet huomioiden kevaalla 2024.

Ensimmaisessa verkostotilaisuudessa
kasiteltyja ja osallistujien myéhemmin
toivomia ajankohtaisia aiheita
jatkotyostetaan verkostohankkeen
kvartaalisprinteissa.

Kvartaalisprintit toteutetaan kolmen
tunnin fasilitoituina etatyopajoina seka
niiden ennakkotehtavina.

Osallistujakunnat saavat
vhteiskehittamisen tulokset
heti kayttoonsa!
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Kuntien digitaalinen
tulevaisuus -koulutukset

* Kuntien digitaalinen tulevaisuus —verkkokoulutus
henkilostolle (1,5h)

e Kuntien digitaalinen tulevaisuus —verkkokoulutus
paattajille (1,5h)

Molemmat koulutukset my0s tallenteena kayttoon (3kk).

Koulutuksissa kasitellaan mm. toimintaympariston merkittavimpia
muutoksia, tulevaisuuden kunnan tunnuspiirteita, digitaalisen

tulevaisuuden elementteja, digitalisaation johtamista,
digitalisaation erilaisia ulottuvuuksia, digitaalisia palveluja ja

palvelumuotoja, mihin digitalisaation edistamiselle pyrimme,
osallistumista ja vaikuttamista, digilainsaadantoa, tilastotietoja

kayttajista, saavutettavuutta, turvallisuutta, resurssien
kohdentamista, asiakas- ja tyontekijakokemusta seka
digitiekarttatoita meilla ja maailmalla.

Digitalisaatiokysely ja
tuloksien analysointi

* Digitalisaatiokysely toteutetaan kunnan henkilostolle
suunnattuna valmiina verkkokyselyna.

* Kysely sisaltaa noin 20 kysymysta ja siihen voidaan sisallyttaa
myos kuntakohtainen kysymys.

» Paketti sisaltaa kyselytiedotteen, verkkokyselyn, vastausmaarien
seurannan ja tarvittaessa muistutustiedotteen seka tuloksien
analysoinnin ja toimittamisen kuntaan.

Kyselyn tuloksien analysoinnin perusteella voidaan muodostaa
nakyma kunnan digitalisaation edistamisen nykytilasta ja
valmistautua digitalisaation edistamisen tiekartan laadintaan.

Kuntakohtaisen kysymyksen kautta voidaan selvittaa digitalisaation
edistamiseen, koulutustarpeisiin tai muuhun ajankohtaiseen
aiheeseen liittyvia asioita.
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Lahto- ja tavoitetason arviointi
seka kehittamiskohteiden
maarittely

e Kunnan digitalisaation l1ahto- ja tavoitetason arviointi seka
kehittamiskohteiden maarittely toteutetaan kunnan toimialojen
johtajille ja esimiehille suunnatuilla verkkolomakkeilla.

* Digitalisaatiotasoa arvioidaan viisitasoisella asteikolla
kymmenesta eri nakdkulmasta.

* Itsearvioinnin tuloksena muodostuu graafinen kaavio
toimialojen ja koko kunnan digitalisaatiotasoista.

e Kehittamiskohteiden maarittely antaa suuntaan tulevalle
digitiekarttatyolle.

* Verkostohankkeessa tuloksia voidaan vertailla toisiin kuntiin.

Valmiudet kuntakohtaiseen
digitiekarttatyohon

* Verkostohanke tarjoaa mukana oleville kunnille valmiudet
kuntakohtaiselle ja strategialahtoiselle digitiekarttatyolle, jonka
tarkoitus on helpottaa digitalisaation haltuunottoa.

* Digitalisaation edistamisen Kick off —tilaisuus on yhden paivan
mittainen fasilitoitu tydpaja, joka toteutetaan paikan paalla
kunnassa.

Tilaisuuden sisaltoina:

* Digitalisaatiokyselyn tuloksien, digitalisaation [aht6- ja
tavoitetason seka kehittamiskohteiden lapikaynti.

» Digitalisaation edistajien roolit, digitiekartan visio, tavoitteet,
lupaukset, seuranta ja mittarit.

* Valmiudet digitiekartan toimenpiteiden, aikataulujen ja
vastuuhenkildiden maarittamiseen.

e Optiona mahdollisuus tilata FCG:n asiantuntijat fasilitoimaan
digitiekarttatyo valmiiksi saakka.
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Verkostohankkeen toteutusaikataulu

Verkostotilaisuus 1:
Digitalisointiviikon aloitus
6.6.2023 (1pv)

Digitalisaatiokysely ja tuloksien

analysointi digitalisaation
edistamisen nykytilasta

Digitalisaation l3hto- ja
tavoitetasojen arviointi seka
kehittamiskohteiden maarittely

Verkostotilaisuus 2:
Digitalisointiviikon jatkot

(1pv)

Digitalisaation edistamisen Kick off —
tilaisuus (1pv) ja valmiudet
digitiekarttatyohon.
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Osallistumishinnat kuntakoon mukaisesti

Alle 10 000 asukkaan kunnat 7 900 euroa
10 000-30 000 asukkaan kunnat 9 900 euroa
Yli 30 000 asukkaan kunnat 11 900 euroa

Hinta sisaltaa kaikki verkostohankkeen sisallot.
Lahitapaamisiin enintdan 4hl6/kunta.

Muutoin ei osallistujamaaran rajoituksia.

Matka- ja majoituskustannukset toteutuman mukaisesti.

Hintaan lisataan voimassa oleva arvonlisavero.

Verkostohankkeeseen osallistujat toimivat

kuntien digitalisaation edellakavijoina!
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Digiverkostohankkeen yhteyshenkilot

IImoittautumiset
sahkopostilla tai

Lisatietoja myos
Kuntaliiton Elisalta!

puhelimitse Tonille!

/

Toni Auvinen Elisa Kettunen

Johtava konsultti Kehittamispaallikko

044 245 0818 050 372 6789
toni.auvinen@fcg.fi elisa.kettunen@kuntaliitto.fi
FCG Finnish Consulting Group Oy Suomen Kuntaliitto
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